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一、DX-501 的采集器简介 

DX-501 是一款工业级的采集器，产品依托于 DIACloud 云平台服务，可方便快捷的实现

设备的远程监控和维护等功能。本产品可广泛应用于基于互联网远程通信的领域，如工业自

动化、智能家居、智能建筑、智能电网、智能自助服务、智能交通等领域。 

采集器通过内置的采集协议（标准 Modbus 和台达）将 PLC、变频器等数据传到 DIACloud

云平台。维护和管理人员可随时随地通过 DIACloud 的 web 平台或手机 APP 对设备进行远程

监控、维护和管理等。 

 

1.1 产品特点 

➢ 全网通的制式接入方便，支持移动、电信、联通； 

➢ 多重网络断线检测机制，内置断线重拨、Ping 检测等重拨机制，保证网

络的稳定性； 

➢ 提供多种接口（RS232、RS485、以太网口）可适用于多种设备的连接； 

➢ 双电源冗余的设计、宽压电源输入，提高设备供电稳定性； 

➢ 支持卡导轨和壁挂安装等多种方式； 

➢ 内置 RTC 时钟，并自动通过 NTP 自动校准时间； 

➢ 支持一组 DI、DO，可以满足简单的远程控制场合； 

➢ 内置标准的 modbus 协议和台达协议； 

➢ 丰富的上传管理，可以分别设定上传间隔，使得传输的流量更省； 

➢ 可直接接入 VidaGrid 的二次开发平台，进行可视化开发； 



 

 

1.2 型号 

DX-501 的采集模块的型号命名规则如下： 

DX 501 -
CN:使用范围中国大陆

MT：欧洲版

L1:中国大陆4G版

L3：欧洲4G版

501系列

DX产品

-

    

具体型号列表如下： 

产品 端口组合 I/O 口 运营商 

型号 定位方式 LAN 口 RS232 RS485 电源输入 DI\DO 制式 

DX-501L1-CN 基站定位 1 1 1 2 1DI\1DO 
中国大陆 4G 全网通 

（移动、电信、联通） 

DX-501L3-MT 基站定位 1 1 1 2 1DI\1DO 欧洲 4G 版 

 



 

 

二、DX-501 采集器的硬件及其安装介绍 

2.1 DX-501 的外观及其简介 

DX-501 是一款 4G 全网通的采集器，器外观如下： 

正视图 

 
顶部视图 

 

底部视图 



 

 

 

其接口和对应的指示灯如下： 

指示灯的含义 

项目 颜色 状态 描述 

PWR1/PWR2 绿色 
长亮 已上电 

灭 未上电 

RS-232 绿色 
闪烁 数据传输中 

灭 无数据传输 

RS-485 绿色 
闪烁 数据传输中 

灭 无数据传输 

DI/ALARM 

红色 
长亮 系统故障 

闪烁 云服务无法连线 

绿色 
长亮 DO 输出有效值 

闪烁 DI 输入有效值 

 灭 无故障告警/DO/DI 

信号灯 绿色 

长亮 根据信号强度点亮 1-3 盏 

闪烁 无法识别到 SIM 卡 

灭 没有网络信号 

接口含义 

类别 端子 含义 

电源 

 

电源接地，两个电源地互通的。 

 

电源 2 输入电压：DC 12V~24V, +/- 20%； 

设备正常工作功耗：2.5W； 

带反接保护； 

双电源互为冗余，设备会自动匹配电压高的一侧，

断开电压低的一侧  

 

电源 1 



 

 

输入输

出点 

 

数字量输入 

输入形式：直流（源型或漏型） 

输入电流：24V：5ma 

最大输入频率：1KHZ 

输入阻抗：5.6K 

 

数字量输出： 

触点额定负载：DC24V：2A，AC125V：0.5A，AC220V：0.2A 

RS232 

 

RX：RS232 接收引脚 

TX：RS232 发送引脚 

SG：RS232 信号地 

RTS：请求发送 

CTS：清除发送 

RS485 

 

D+：RS485 的 D+引脚 

D-：RS485 的 D-引脚 

SG：RS485 信号地 

ANT1 1 

Antenna 

3G、4G 天线，SMA 外螺纹母头 

内径 4.45mm， 

外径（不含螺纹）：5.32mm 

外径：6.26mm 

RST RESET 短按：<2 秒，重启设备 

长按：>5 秒，恢复出厂 

2.2 DX-501 的尺寸 

DX-501 下端位端子，在安装时请注意预留走线的空间。 

 



 

 

2.3 DX-501 的产品规格 

产品的规格如下表 

条目 描述 

运行环境 -20oC 到 60oC 

存储温度 -40oC 到 85oC 

运行湿度 10% 到 80%，无凝露 

存储湿度 5% 到 95% ，无凝露 

防护等级 塑料外壳，防护等级 IP20 

设备尺寸 110mm*28mm*75mm（不含天线） 

安装方式 导轨，DN35 的导轨 

输入电压 DC 12V~24V，2.5W（空闲时功耗），7.8W（峰值功耗） 

 

2.4 DX-501 的安装及其注意事项 

2.4.1 产品包装清单 

产品包装盒内应包含如下配件： 

➢ DX-501 主机*1（主机上电源端子、rst232 端子、RS485 端子已经装在主

机上） 

➢ 二维码一个（可以用贴在柜体门上，或者 DX-501 的正面，通过手机扫描

后可获取 SN 信息。） 

➢ SMA 公头的 4G 天线（长度 3 米） 

2.4.2 设备安装位置 

DX-501 的安装，需要注意如下事项： 

➢ 尽量避免强电区域、远离震源； 

➢ 天线在线槽的走线尽量避免与强电的交汇 

➢ 天线不能置于柜内，必须引出柜外 

➢ 天线引出柜外应该预留 1.5m 以上，方便将天线置于信号好的位置。 



 

 

下图是 DX-501 的安装时候，宽度和深度需要预留的空间。 

 

2.5 DX-501 的外部配线及其示例 

DX-501 的线图如下： 

V2+ V0V1+ V0V+V-
DI PWR1 PWR2

TX SGRXD- SGD+ RTS CTS

RS485 RS232DX-501

D- SGD+

RS485设备 RS232设备
TX SGRX RTS CTS

Alarm

 
注：PWR1 和 PWR2 的电源互为冗余，自动切断电压低的一端，永远只有一个个电源处

于供电状态。 



 

 

三、设备端使用介绍 

3.1 使用前的准备 

在使用 DX-501 之前，需要准备好如下工具： 

1、SIM 卡：DX-501 是 4G 的机型，需要准备一张对应的 SIM 卡。 

2、配置工具 CMT：CMT 工具是 DX-501 的配置工具，其获取可以通过联系我公司相关

工作人员。 

3、电源：DX-501 的电源输入支持直流 12-24V，所以在使用前需要准备一个 12-24V 的

直流电源模块，其输出功率不能小于 7.2W。  

4、网线：准备一根五类的双绞线网线作为 DX-501 通讯配置线。 

5、PLC：需要连接的 PLC，及其通讯线一根。（注意：目前 DX-501 支持 modbus 协议和

台达的协议） 

3.2 CMT 软件安装 

CMT 的安装包为一个绿色压缩包，无需安装只需解压即可。 

双击 CMT 安装包 

 

点击【接受】，  

 

点击【浏览】选择对应的解压目录，然后点击【解压】。解压完成后便在桌面生成了一

个 CMT 的快捷方式。 



 

 

 

3.3 CMT 的软件使用 

CMT 是 DX-501 的配置工具。其使用流程如下： 

（1） 注册云账号（第一次使用的时候需要注册） 

（2） 将 SIM 卡插入 DX-501 

（3） DX-501 上电 

（4） 使用网线将电脑与 DX-501 连起来 

（5） 运行 CMT 工具 

（6） 设置参数并写入到 DX-501 

a) 设置采集参数 

b) 设置寄存器上传范围 

c) 填写云账号 

d) 连线并写入配置。 

（7） 检测通讯是否正常 

3.3.1 云账号注册与绑定 

云账号设备归属的重要凭据，当设备绑定了云账号，就只有拥有该云账号或经过该云账

号授权的子账号才能够访问该设备。云账号可用于绑定设备，登陆云端，手机 APP，登陆

DIACom。 

➢ 绑定设备：使设备和账号关联起来 

➢ 云端：用于管理设备、隧道、子账户，并与查看采集的数据。 

➢ 手机 APP：查看设备状态、寄存器数据 

➢ DIACom：用于与设备建立连接，实现远程上下载及在线调试。 

作为一个新用户，第一步就是注册云账号。云账号是登陆云端的唯一标识或者用于绑定

设备。 

打开网址:www.iot.vidagrid.com （注意：尽量使用谷歌或火狐的浏览器） 

http://www.iot.vidagrid.com/


 

 

 

点击【立即注册】 

注：如果您的 IE 版本较低，将会导致网页显示异常，建议使用将 IE 升级到 IE10 及以

上的版本或者更换 Google Chrome、 Firefox 的浏览器。 

 

Ps：在选择国家可以同简写快速定位。比如中国，简写 cn，键盘快速输入 cn 键即可定

位到中国。 

填写注册信息，填写完成后点击【创建一个账号】，等待 5S 左右，将会弹出如下提示： 

 

此时激活邮件已经发送至指定的邮箱，登录您指定的邮箱，进行激活。收到的邮件如下

图所示： 



 

 

 

邮件为中英双语，您可点击图中的超链接，弹出下图： 

 

到此注册完成。 

3.3.2 插卡、上电并连接到电脑 

插卡 

DX-501 顶部有 sim 卡旁边有一个圆孔，如下图绿色圈中的地方。用针顶一下后，卡托

自动弹出。将准备好卡放入卡托中，然后连卡托一起插入设备即可。并把天线接上。 

 

上电 

将准备好的 24V\12V 的直流电源接到 DX-501 底部的 PWR1 或者 PWR2 中的人一个接口。

（V1+和 V2+分别对应 PWR1 和 PWR2 的电源正极，0V 表示对应的负极，切勿接反了导致设

备不能正常工作）。 

 

接通电源后，大概 5 秒 ready 灯会亮起来，表示系统已经启动完成。这时候就可以进行

配置了。 

连接的时候，用网线直接将电脑和 DX-501 连接起来即可。 

3.3.3 CMT 软件的配置并写入 

DX-501 是一个数据采集器。其主要的配置就是采集配置。采集的接口有 RS232、RS485、

网口。每个接口上面都有主站和从站模式。 

主站：适用于与 PLC 等连接的时候，无需改 PLC 的程序，直接设置采集映射表即可 



 

 

从站：适用于与 HMI 等连接的时候，HMI 只需配置驱动，把 DX-501 当做一个 slave 即可。 

后面以通过 RS485 读取台达 ES2 的 PLC 的 Y0 和 D0 为例来讲述来对 DX-501 的使用过程。 

  将 PLC 和 DX-501 的 RS485 连接起来。（D+对 D+，D-对 D-请勿接反） 

打开 CMT 配置工具 

 

RS485 配置 

点击【配置】->【RS485】，工作模式选择主站模式： 

 

注意：点击【配置】的时候，因为配置为空会提示 。可以通过新建，

打开，或者在线读取配置来处理。文件的新建配置如下，并选择对应的型号： 

 

由于 ES2 的 RS485 默认通讯参数为 9600，7，1，E，ASCII 模式，1 号站。所以对应 DX-501

的通讯配置如下： 



 

 

 

配置扫描周期和映射表 

 
扫描周期：每一轮映射表执行完成后，等待一个扫描周期后，开始进行下一轮扫描。 

点击【添加映射】即可添加对应的映射关系。 

上图表示的是，将 DVP 的 PLC 的 D0 连续的一个寄存器读取出来，存放到 DX-501 内部的

寄存器$2048 连续的一个寄存器。PLC 的 Y0 存到 DX-501 的 M0 中。 

配置完成后，点击【确定】。 

设置寄存器上传 

点击【配置】->【上传管理】 

 



 

 

点击【新增】，将需要上传到云的数据然后设定好点击【确定】 

 

Ps：上传周期为 0 时，有变化就传。 

配置到这里基本完成了。用户也可以将配置保存到自己电脑，方便下一次使用。 

【文件】->【另存为】，保存到对应的目录。 

 

配置写入及其 DX-501 的状态查看 

点击【连接设备】  

 

输入口令（默认 admin），然后点【确定】。 



 

 

 

点击【写配置】，将之前的配置下发到 DX-501 中。 

Ps：【读取配置】，是指将读取当前 DX-501 的配置。【写配置】是指将当前配置写入到 DX-501

中。 

配置写入后，设备将会自动重启。大概上电 40 秒后网络显示正常（DX-501 中的指示灯

internet 亮，表示已经联网正常）；大概上电 55 秒后，如果云账号正确的话，那么云账号那

边将会显示在线（DX-501 中 cloud 灯将会被点亮）。 

 

写入配置后，在设备连线的状态下线，点击【状态】，查看 DX-501 的一些详细信息。（从

上图中可以看到“接口状态”->通讯状态：异常（1：未知错误[104]）,执行第一条映射的时

候出现异常 104 的错误。104 通讯超时，PLC 线没接。将通讯线接上后，恢复。） 

云账户绑定 

注意云账户绑定过程中，需要设备本身联网才可以。并已经连上设备。 

在已连上设备的情况下，并且配置已经从设备端读取过来，点击【配置】->【云服务】，

输入之前注册的云账户。 

 



 

 

点击【验证】，填写对应信息。 

 

注意：IP 地址不可以和 LAN 设置的 IP 冲突（默认 192.168.5.5），必须是不相同的 IP。 

3.4 云端数据查看 

3.4.1 登陆 

登陆云端 www.iot.vidagrid.com  

 

输入之前注册的账号和密码。进入云端首页 



 

 

 

3.4.2 寄存器配置 

点击【设备列表】 

 

注意：网页默认显示在线设备，当点击右上角的“ ”图标，即可切换显示全部设备。 

选择需要配置设备右端的“操作”  

 

选择“寄存器” 

 

点击“ ”，显示如下： 



 

 

 

点击【配置】 

 

3.5 二次开发平台 

二次开发平台，是一个可视化的拖拽配置平台，用户通过简单的操作即可制作属于自己

的云平台。其相关资料参见《VRIDAGRID 二次开发平台使用手册》。 



 

 

四、DX501 透传功能 

通过 DX501 的透传功能可以实现 DX501 配置文件的远程修改和串口设备程序远程上下

载。 

无论是配置文件的远程修改，都需要对DX501账号进行绑定，并透过DIACom进行透传。

账号绑定参看 3.3.3 CMT 软件的配置并写入。 

4.1 DX501 配置文件的远程修改 

当 DX501 绑定后，打开 DIACom 并进行登陆，即可看到在线的 DX501。选择静态指定，

指定一个与 DX501 同一网段不相同的 IP。并点击【建立隧道】 

 

隧道建立完成后，即可打开 CMT 软件点击【连接设备】，设备位置选择“远程设备”，

设备 IP，填写 DIACom 显示的 IP，设备密码默认是 admin。填写完成后，点击【确定】按钮，

将会自动连接设备。连接成功后，即可对设备配置进行读取或写入。 

 



 

 

4.2 DX501 串口程序透传 

在绑定和配置 DX501 时，需要将 RS232/RS485 设置为透传模式。 

 

当配置下载完成后，打开 DIACom 并进行登陆，即可看到在线的 DX501。选择静态指定，

指定一个与 DX501 同一网段不相同的 IP。并点击【建立隧道】 

 

当建立隧道完成后点击操作栏中的中的串口图标 按钮，将跳转到串口页面。 

 
Ps：如果 RS232/RS485 没有设置透传，“建立串口”的按钮将会变成灰色，无法点击。 

点击【建立串口】，将会生成一个虚拟串口，打开编程软件，串口选择刚创建的虚拟串

口即可进行下位机的程序远程上下载。 



 

 

五、MQTT 相关配置及其说明 

MQTT 是一种基于发布/订阅（publish/subscribe）模式的“轻量级”通讯协议，该协议构

建于 TCP/IP 协议上，由 IBM 在 1999 年发布。MQTT 最大优点在于，可以以极少的代码和有

限的带宽，为连接远程设备提供实时可靠的消息服务。作为一种低开销、低带宽占用的即时

通讯协议，使其在物联网、小型设备、移动应用等方面有较广泛的应用。 

DX501 支持 MQTT 协议中的发布（固件版本>=1.1.0.14）功能。 

5.1 DX501 中 MQTT 的配置说明 

通过 CMT 工具中【配置】->【MQTT】，工作模式选择“客户端”。 

 
点击【添加服务器】，可以看到 mqtt 的配置参数。 

 

 

 

 



 

 

参数 详细参数 描述 

版本   当前版本支持 MQTT V3.1，V3.1.1。 

客户端 ID   

于指定设备的在 MQTT 服务器中的 ID。

ID 可以自由定义（注意：在同一个服

务器中客户端 ID 不能重复，一个 Client 

一个 ID） 

Qos   
当前版本支持：至少一次（Qos=2）

和只有一次（Qos=3） 

认证  

匿名/用户名 
匿名：无需填写用户名和密码 

用户名：需要填写用户名和密码 

清空会话 
每一次传完数据后，是否清空当前会

话 

TSL 版本 当前版本支持 TSL V1.0、V1.1、V1.2 

证书认证 
如果需要证书的认证，需要导入相关

的 CA 证书、Client 证书和密匙 

SSL 安全 支持是否使用 SSL 安全认证 

主题及

payload 

主题名 

主题可理解为自定义消息类型。主题

名称可以自定义，并设置是触发上传

还是周期上传。 

在一些场合中，主题名可能过长，会

导致保存失败 

payload 的变量名 

Payload 可理解为消息内容。Payload

中的变量名可自定义。 

在一些场合中，变量名可能过长，会

导致保存失败 

payload 中的变量类型 
当前版本的变量类型支持

Word/Dword/Float/Bit/Constant.   

payload 中变量值关联的寄存器 

设备会自动将寄存器中的内容按变

量指定数据类型进行转换，并存赋值

到对应的变量 

同一个主题中支持的最大变量

个数 
主题数+每个主题中的变量数<=200 

遗言机制  当前版本不支持遗嘱 

 

MQTT 的主题示例： 

Client ID/UserData/Topic Name{ 

"var1":"54" 

"TIMESTAMP":"2021-4-30 16:10:12"   //it's UTC(Zero time zone) time 

} 



 

 

5.2 MQTT 的组网 

MQTT 在工业中组网按监控中心服务器的部署可以分为监控中心部署在 MQTT 服务器和

监控中心部署在 MQTT 客户端。 

监控中心部署在 MQTT 服务器上，监控中心需要解析现场客户端发上来的数据并存储到

数据库，同时此类组网还监控中心多数同时还承担着各个客户端的属性管理（比如现场安装

位置、对应负责人和联系信息等）和巡检等任务下发等。 

…

MQTT  服务器

MQTT  客户端1 MQTT  客户端2 MQTT  客户端n

监控中心

 

监控中心部署到 MQTT 的客户端上，客户通过订阅其他客户端信息获取数据，监控中心

解析对应数据并存储。此时，MQTT 服务器仅起到数据推送作用。由于监控中心在内网，数

据安全性升高和存储成本降低。同时也导致移动应用（比如手机 APP）直接访问监控中心历

史数据等场景被限制。 

MQTT  服务器

MQTT  客户端1 MQTT  客户端2 MQTT  客户端n
MQTT  客户端k

监控中心
… …

 

5.3 MQTT 的客户端配置步骤 

MQTT 的客户配置步骤分为三步：数据的采集、MQTT 服务器参数配置、主题及其 payload

配置。 

（1）数据的采集：通过 RS232、RS485、LAN 等采集下位机的数据，并存 DX501 的设备

内部。其配置步骤参看 3.3.3 CMT 软件的配置并写入 

（2）MQTT 服务器的配置：需要填写 MQTT 服务器对应的信息。其配置说明参看 5.1 

DX501 中 MQTT 的配置说明 

（3）主题及其 payload 配置：比如新增两个主题 

主题“test1”：变化时触发上传，每隔 300 秒设备会去检测其 payload 中数据是否变化，

如果数据发生变化就会触发主题的发布（数据上传）。 

主题”test2”：周期上传，每隔 300 秒设备会去将 payload 中的数据进行发布（无论数据

有没有发生变化） 



 

 

主题配置示例（注意：配置完成后需要点击【确认】按钮） 

 

Payload 配置示例（注意：配置完成后需要点击【确认】按钮） 

 

 



 

 

附录 

附录 1 寄存器 

寄存器 
modbus 地址 

说明 
DEC HEX 

$0  0  0 信号强度(0~31) 

$1-$10 1~10 1~A IMSI 号，SIM 卡全球唯一的标识 

$11  11  B 

SIM 卡错误代码 

对应 bit 位值 1 表

示正常，0 表示不

正常。 

bit0：sim 卡注册 

bit1：GPRS/3G 网络 

bit2：云服务 

$12-$22 12~22 C~16 预留 

$23  23  17 预留 

$24  24  18 预留 

$25-$26 25-26 19~1A 预留 

$27-$28 27-28 1B~1C 预留 

$29-$30 29-30 1D~1E 预留 

$31  31  1F 预留 

$34 34 22 

Bit0：GPS enabled 

1：yes ;  //gps_status&0x0001 = 1 

0：no;   //gps_status&0x0001 = 0 

Bit1：GPS hardware 

1：yes ;  //gps_status&0x0002 = 1 

0：no;   //gps_status&0x0002 = 0 

Bit2：Position Fix 

1：yes ;  //gps_status&0x0004 = 1 

0：no;   //gps_status&0x0004 = 0 



 

 

$35 35 23 

0x05XX：表示东经整数部分 

比如东经 114.399006 的整数部分表示为：

0x0572 

其中 05 表示东经，十六进制数 72 为十进制

数 114； 

 

0x0AXX：表示西经整数部分 

比如西经 114.399006 的整数部分表示为：

0x0A72 

其中 0A 表示西经，十六进制数 72 为十进制

数 114； 

$36 36 24 

0xXXXX：表示经度小数部分前 3 位 

比如东经 114.399006 的小数部分前 3 位十进

制数 399，十六进制数表示为：0x018F  

$37 37 25 

0xXXXX：表示经度小数部分后 3 位 

比如东经 114.399006 的小数部分后 3 位十进

制数 006，十六进制数表示为：0x0006 

$38 38 26 

0x05XX：表示南纬整数部分 

比如南纬 27.847820 的整数部分表示为：

0x051B 

其中 05 表示南纬，十六进制数 1B 为十进制

数 27； 

0x0AXX：表示北纬整数部分 

比如北纬 27.847820 的整数部分表示为：

0x0A1B 

其中 0A 表示北纬，十六进制数 1B 为十进制

数 27； 

$39 39 27 

0xXXXX：表示纬度小数部分前 3 位 

比如北纬 27.847820 的小数部分前 3 位十进制

数 847，十六进制数表示为：0x034F  

$40 40 28 

0xXXXX：表示纬度小数部分后 3 位 

比如北纬 27.847820 的小数部分后 3 位十进制

数 820，十六进制数表示为：0x0334  

$99  99  63 系统时间：年 

$100  100  64 系统时间：月 

$101  101  65 系统时间：日 

$102  102  66 系统时间：时 

$103  103  67 系统时间：分 

$104  104  68 系统时间：秒 

$1536~ 

$2047 

1536~

2047 
600~7FF 

用户寄存器区域（bit 区） 

对应 M0~M511 



 

 

$2048~ 

$4095 

2048~

4095 
800~FFF 用户寄存器区域（word 区） 

 


